
文件
平 阴 县 物 价 局
平阴县房屋管理服务中心
                   平价字[2013]18号                       
关于公布平阴县普通住宅物业服务收费
基准价格的通知

各物业服务企业：

为规范物业服务收费行为，保障业主和物业服务企业的合法权益，根据《中华人民共和国价格法》、《山东省物业管理条例》和《济南市住宅物业服务收费管理实施办法》等规定，参照《关于公布我市普通住宅物业服务等级标准及物业服务收费基准价格的通知》（济价费字[2012]76号），经县政府批准，现将我县普通住宅物业服务收费基准价格通知如下：

一、普通住宅前期物业服务收费实行政府指导价，由县价格主管部门局会同县物业主管部门制定，物业服务收费可在基准价格的基础上上浮10%，下浮不限。物业服务收费基准价格与等级标准相对应。在前期物业管理阶段建设单位与其选聘的物业服务企业应根据所能提供的物业服务项目及质量标准，选择物业服务等级，在对应的政府指导价的范围内通过合同约定具体物业收费标准。对未达到星级服务标准的普通住宅，服务企业可与业主根据服务内容协商签订单项服务合同，总收费标准不得超过《平阴县普通住宅物业服务收费基准价格》一星级收费基准价格。物业管理区域内封闭运行的太阳能热水、中水处理、直饮水、地源热泵等设施设备，以实际管理、运行及维护等成本为基础，通过合同约定具体收费标准。

二、物业服务合同约定期限的，在合同期内，物业服务与其收费标准仍按合同约定执行；物业服务合同未约定固定期限或前期物业服务合同已经到期的，符合业主大会成立条件的，由物业所在地街道办事处按照《山东省物业管理条例》有关规定负责组织、指导成立业主大会，并由业主大会确定物业服务及其收费标准；暂未成立业主大会的，应由物业所在地街道办事处组织业主代表、前期物业服务企业和开发建设单位召开联席会议，拟定物业服务收费标准调整方案，并经专有部分占建筑物总面积过半数的业主且占总人数过半数的业主同意，物业服务及其收费标准等方可按照《平阴县普通住宅物业服务收费基准价格》执行。

三、物业服务企业应当自与建设单位签订前期物业服务合同之日起三十日内，将营业执照、资质证书、物业服务合同和物业服务成本等相关资料向县价格主管部门备案。

四、物业服务企业应当在物业管理区域内显著位置公示服务企业名称、服务内容、服务标准、计费方式、计费起始时间、服务项目、收费标准以及收费依据、12358价格举报电话等，接受业主的监督，不得向业主或者物业使用人收取任何未予标明的费用。

五、县价格主管部门应会同物业主管部门加强对物业服务收费的监督检查，按照《中华人民共和国价格法》、《价格违法行为行政处罚规定》等法律、法规对价格违法行为予以处罚，处罚情况记入《物业服务企业诚信档案》。

六、本通知自2013年11月1日起执行。《平阴县普通住宅物业服务等级标准》另行发布。
附件：《平阴县普通住宅物业服务收费基准价格》

                           二〇一三年十月二十九日
附件

平阴县普通住宅前期物业服务费基准价格

（单位：元/平方米·月）

	     项目

价格

等级
	物业服务收费标准

	
	多层住宅
	小高层、高层住宅

	
	
	无自动消防设施
	有自动消防设施

	一星级
	0.25
	0.60
	0.80

	二星级
	0.45
	0.80
	1.00

	三星级
	0.60
	0.95
	     1.15

	四星级
	0.80
	1.15
	1.35

	五星级
	1.00
	1.35
	1.55


备注：

1.物业服务费按法定房屋产权面积（不含与住宅配套的储藏室面积）计收。
2.独立专有车库，按照房屋权属证书或购房合同载明的建筑面积交纳物业服务费。
平阴县物价局                    2013年10月29日印发
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